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Zarzgdzanie hotelem jest jednym z kluczowych aspektdédw sukcesu
w branzy hotelarskiej. W obliczu konkurencji 1 rosngcych
oczekiwan gosci, skuteczne zarzadzanie staje sie niezbedne dla
utrzymania wysokiej jako$ci ustug i osiggniecia rentownos$ci.
Niniejsza praca skupia sie na oméwieniu istoty zarzadzania
hotelem oraz kluczowych aspektdéw zwigzanych z tym obszarem.

Rozdziat I wprowadza czytelnika w tematyke hotelarstwa,
definiujgc pojecie hotelu i hotelarstwa. Omawiane sg réwniez
mierniki hotelarstwa, ktére stuza do oceny jakosci ustug i
efektywnosci dziat*alnos$ci hotelowej. Przedstawione zostaja
takze cechy ustugi hotelarskiej oraz rozmiar i rozwdj bazy
ustugowej w branzy hotelarskiej.

Rozdziat II skupia sie na istocie zarzadzania hotelenm.
Przedstawiona jest standardowa struktura organizacyjna hotelu,
uwzgledniajgca rézne dziaty i stanowiska. Omawiane sg takze
kwestie zwigzane z optacalnoscig inwestycji hotelowej oraz
procesem uruchamiania obiektu hotelowego. Ponadto,
przedstawione sg rézne rodzaje kontraktéw budowlanych, ktére
maja znaczenie dla funkcjonowania hotelu.

Rozdziat III koncentruje sie na zarzagdzaniu finansami hotelu.
Omawiane sg decyzje finansowe, ktdre dotyczg zardwno
przychodéw hotelu, jak i ustalania cen. Przedstawiony zostaje
rowniez marketing finansowy w hotelu oraz planowanie
marketingowe, ktére majg na celu skuteczne promowanie ustug
hotelowych i przycigganie gosci.

Rozdziat* IV skupia sie na zarzadzaniu dziatalno$cig biezaca
hotelu. Omawiane sg kwestie zwigzane z obstugg gosci, w tym
organizacjg recepcji i wykorzystaniem nowych technologii w tym
obszarze. Przedstawione sg rdwniez aspekty zwigzane z
organizacjg pracy stuzby pieter oraz zarzgdzaniem ogdélnym
personelem w hotelu.

Praca konczy sie podsumowaniem, w ktédrym podkresla sie
kluczowe zagadnienia i wnioski ptynace z analizy zarzadzania



hotelem. W bibliografii znajdujag sie Zrddta, ktdére byty
wykorzystane do opracowania pracy. Dodatkowo, praca zawiera
spis tabel i spis rysunkéw, ktdére utatwiajg czytelnikowi
nawigacje po tresci.

Jesli nie czujesz sie na sitach, aby samodzielnie napisa¢
swojg prace 1 potrzebujesz w tym pomocy, to polecamy serwis
pisanie prac - wszechstronna pomoc w pisaniu prac.



https://pisanieprac.edu.pl/

